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Tema: Reunién de Equipo EAC — SDS, revisién avances y pendientes por proceso

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso
Subsecretaria de Gestion Territorial Participacion y
Servicio a la Ciudadania Equipos de Atencién en Casa
Objetivo Fecha: 17 de abril de 2024
Asistencia Técnica:
Tipo de Asesoria () Capacitacion ()
reunion Orientacion () Acompafamiento ()
Otro ( X ) Reunién equipo EAC - SDS
Modalidad: | Presencial ( x) Virtual () Mixta ()
Revisar por proceso de EAC los
avances y pendientes, | Lugar: Casa Blanca SDS
asignacion de nuevos
compromisos y socializacion | Hora Inicio: 10:30 am Hora Fin: 1:30 pm

avance del modelo de salud.

Notas por: Stefania Feria

Préxima Reunién: Por definir

Quien cita: NA

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Se da inicio a la reunién de equipo EAC — SDS de forma presencial en Casa Blanca con el fin de revisar avances y pendientes
por proceso y avance del modelo de salud la agenda del dia es:

1. Avances modelo de salud

2. avances y pendientes por proceso

3. varios
Se da inicio a los puntos de la agenda:

1. Avances modelo de salud
Existirdn cuatro Pilares en el modelo los cuales son:
1. Gobernanza en salud; articulacion, gestién de la informacion integral para toma de decisiones.
2. Participacion social incidente; movilizacion del espacio de participacion comunitaria.
3. Gestion Integral del riesgo de Salud prestacion de servicio a APS, equipos basicos, extramurales; en este estara un
promotor; que realizara la canalizacién, desarrollando plan de cuidado, seguimiento y gestién del riesgo, posterior a esto
realizara una activacion a equipos base de atencién en salud, que se tiene contemplado hasta el momento lo siguientes
perfiles: Medicina, Enfermeria, Psicologia, Odontologia, Trabajo Social, Nutricionista. Estos daran respuesta a necesidades

identificadas en la familia.

Los equipos basicos intramurales, realizaran atencién en IPS, medicina general con enfoque en atencién familiar, segun
adscripcion.

También estard la organizacion de redes de urgencias y emergencias.

4. Acciones de Orden intersectorial; comision distrital intersectorial, espacios locales de gestion.
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2. Avances y Pendientes por proceso

Sistemas:
1. Gestion de la Informacion
a. Componente Sistemas
Avances . . . . .
. Defimcion cronograna Sslud Dats 1 La profesional Stefania, realiza explicacion de
+ Entrega oportuna Datos Segplan, SIDICU y Salud Data. los avances y pendientes de Sistemas: Se define

+ Definicion flujo de la informacion de ruteo para cargue
aplicativo,

cronograma de entrega de informacion a Salud Data
= Envio Creacién y desbloqueos usuarios SIRC para las SISS, para Continuar con p|an de mejora de contro' interno e|
= Revision Compromisos Mesas Desembolso. N ., )
+ Contextualizacion companente Geografico pendientes. + Revision Cierres proceso relevo, SM y cuales la informacion correspondiente al mes de febrero
02 de abril de 2024, mes de marzo 26 de abril de 2024,

Pendientes

Seguimiento

+ Reporte Salud data, segplan, SIDICU corte
Marzo.

* Reunion recepcion de cierres SM.

+ Revisién pendientes cargue ruteo

2. Informacion es de abril 23 de mayo 2024. Se
informa el flujo de informacion del proceso de ruteo el
cual es de la subred todos los martes de cada semana
realiza envié de informacién a diana Velandia para
revisién técnica en cuanto a prioridades de la atencidn, a las 12 del medio dia Diana envia a componte Geogréfico
para georreferenciacion y a posterior a Fernando para cargue al aplicativo.

Salud Salud
Mitamia  amvereds

3. Pendientes se tiene proyectado a realizar la revision de cierres de los procesos de salud mental, relevo, Terapias y
seguimiento para el dia jueves y viernes de la semana en curso.

4.  Entrega de informacion correspondiente a Salud data, Segplan SIDICU se realizara la semana del 22 al 26 de abiril.

Componente Geogréfico

b. Componente Geografico

AVANCE PRELIMINAR ABRIL =E| profesional Camilo, informa en los avances que
1. CONSOLIDADO PRELIMINAR DE LAS GDB Py ez . . e
2. ANALISIS DE EFECTIVIDAD POR SECTOR CATASTRAL PARA LAS MESAS DE ANALISIS DE reallzo |a reVISIOH de Calldad de |aS Sa|ldaS Geograflcas
EFECTVIAD las cuales obtuvieron un 90% de calidad en cada
3. REVISIONES DE LAS SALIDAS GEOGRAFICAS DE EL 12vo DESEMBOLSO calidad . . .
3.1, BASE DE DATOSGEOGRAFICA  100% subred, posterior pasa a los pendientes informando las
3.2, CONSOLIDADO BARRIDO 100% 99,00% i
33 CRONOGRAMA DE AVANZADA  75% o mesas de_ efectividad se llevaran de la semana del 22 a
95,00% 23 de abril
4. REVISION DE LA GEOCODIFICACION PARA EL CARGUE 93,00%
DE RUTEO 91,00%
89,00% I I
PENDIENTES 87,00%
MESAS DE EFECTIVIDAD 18 Y 19 ABRIL 2024 CENTRO NORTE SUR SUR
DEPURACION DE BASES 22 Y 23 ABRIL 2024 CORIENTE OCCIDENTE
CALCULO DE INDICADORES 23 Y 24 ABRIL 2024 EGDB WCONSOLDADO BARRIDO M AVANZADA

‘CONSOLIDADO HISTORICO 25 DE ABRIL

gud Zalud

Componente Analitica

La profesional Johana, nombra sus avances en cuanto a las respuestas de requerimientos y asistencia técnicas entre los
pendientes esta el seguimiento a los indicadores criticos, la jefe Johana indica que en el calculo de las encuestas de
satisfaccién hubo alguna subred que no haya cumplido debido a la rotacion de la aplicacion de la encuesta lo cual Johana
Castillo informa que no es grande los porcentajes que bajan de un 98% a un 97%.




PLANEACION Y CALIDAD

DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION

CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR

ACTA DE REUNION

DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE SALUD

Cadigo:

SDS-PYC-FT-001

Version:

8

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya / Revisado por: Alvaro Amado Camacho / Aprobado por: Juan Carlos Jaramillo Correa

c. Componente Analitica =

Avances

7 Respuesta a requerimientos de PDD y asistencia

a mesa para revision de meta PTS.

# Respuesta requerimientos Politicas Publicas con

productos de EAC.

# Reunion Grupo Funcional Etnias

# Reunion asistencia técnica equipo analitica

Subredes (Indicadores Ruteo y Salud Mental

Planeacién de la Atencién

v

v

2. Planeacion de |

Avances

Consolidacion y revision de bases de ruteo
enviadas por las SISS vy retroalimentacion de
hallazgos encontrados

Consolidacion y revision de bases enviadas por
E. Hogar

Articulacién interna para definicion de proceso
de ruteo en aplicativo

Seguimiento a articulacién con Capital Salud —
Sirc para envio de casos

Articulacion con referente de ruta Ca —SDS para
envio de casos y asistencia técnica

Seguimiento a estrategia 100 dias seguridad
y movilidad

ud Salud
amo  sMaversda

Prestaciéon de servicio

e

A

v

Y ¥

Y

Pendientes

Seguimiento compromisos indicadores criticos*

Salud Mental
Menciones | Rateo.

Total genersl

0 [ ED

Reunidn asistencia técnica equipo analitica
Subredes (Indicadores PAl y Medicamentos)
Revision informes Subredes Indicadores MTS
Reunién Reporte PP Familias | Trimestre 2023
Reunidn comunidad Palenquera

a Atencion

Pendientes

Seguimiento compromisos indicadores criticos
ruteo

Reunién asistencia técnica planeacién de la
atencion — ajustes en aplicativo InHouse (17 de
abril )

Retroalimentacién wusuarios ruteo a capital
salud- equipo MAI (18 abril )
Seguimiento a casos asignados en
(aplicativo)

Acompafiamiento en campo SISS , proceso de
admision, agendamiento y ruteo (semana del 22
al 26 de abril)

Revisién de bases con casos para estrategia de
ruteo enviadas los dias martes.

ruteo

3. Prestacion de Servicios

Avances

Participacion Mesa Interdependencias Alteraciones
nutricionales.

Participacion Mesa interdependencias de la ruralidad.

Participacion Jornada Salud Comunidad Embera.

Construccion Informe Supervision SISS (Atenciones

Grupo Base y Planes de Cuidado).

Revision de Comités e Informes de Gestion SISS.

Asistencia tecnica a las subredes en el marco de las

alteraciones nutricionales.

Pendientes

* Realizacion de las tareas de mesa

ruralidad.

* Coordinar el apoyo a los comités de lin
técnica con las subredes.

* Retomar el proceso de la mesa intersect:
de nutricion.

De esto se genera compromisos el cual es:

= Envio de los casos que tienen hallazgos en
las respuestas de satisfaccion.

= Datos para presentacion del secretario con
datos actualizados.

La profesional Diana Velandia, informa sus
avances en cuanto a consolidacion y revision de
bases de datos de ruteo y seguimiento
estrategia 100 dias, entre los pendientes estan
los 6 nombrados, adicional la jefe Johana
informa que se debe realizar una mesa de
trabajo para definir nuevas fuentes de
informacién a estos salen los siguientes
COmMpromisos:

= Reunién para definir fuentes de informacion
para ruteo.
= Cierre de estrategia 100 dias

El profesional Jose Gaona, Presenta en los avances
del Dr Diego la participacion en mes y jornadas en
los pendientes se generan nuevos compromisos:

Entrega la mesa de ruralidad a Diana Ulloa

para su continuidad.

Participacion en los comités enfatizando el

cumplimiento.

Participacion en las mesas para el tercer pilar

del Modelo de Salud.
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3. Prestacion de Servicios

Avances
Participacién Mesa Interdependencias MM — Rol EAC.

Participacion Mesa Ampliada de Seguimiento
Mortalidad Materna.

Construccién Indicadores y metas MM SDS.

Balance y evaluacién de resultados de la Jornada
Intersectorial Suba.

Participacién Jornada Salud Comunidad Emberd UPI
La Florida (5 y 6 de abril).

Construccién Informe Supervision SISS (Atenciones
Grupo Base y Planes de Cuidado).

Revisién de Comités e Informes de Gestién SISS.

Asistencia Comité Prestacién SISS Sur
d  Salud
Yo vereds

Atencién de Salud Mental

Pendientes

* Revision proceso URIS - Cargue HC dinamica
EAC - SISS (32 y 42 semana Abril).

Atencion por Psicologia

Avances

* Seguimiento avances 100 dias

Pendientes

* Mesa de entrenamiento e

El profesional José Gaona, presenta los avances en participacion
en las jornadas de la UPI de la comunidad indigena, seguimiento
mortalidad materna. Entre los pendiente esta la revision del
proceso de las URIS del cargue de HC en dinamica.

La profesional Constanza nombra los avances y
pendientes del proceso de salud mental a esto se
le suman los siguientes:

* Seguimiento a depuracion
base de pendientes de SM

* Mesa Salud Mental

Seguimiento

5. Seguimiento

Avances

+ Asistencia Tecnica Intervenciones para
Alteraciones Nutricionales.

+ Asistencia Téenica para polencialzar usuarios
{gestantes inadherentes, nacimientas nuevos y
nueva integrante en la familia) por
Seguimiento

+ Acompafamiento en campa SR, Norte y 50

* Participacion Jornada Comunidad Fmbera
Parque Nacianal 4 abril

+ Participacion Jornada cornunicizd Embera UPI
La floricla 5y6 de abril

* Participacin en |2 Elaboracin de infarme
para procuradurfa Conglomarados en la UPI
Flarida, Rloja; Buen Samaritano y Parque
Nacianal

Salud Salud
e 3and

Servicios de apoyo

Pendientes
= Acompafamienta en campa Subred €O y Sur
» Revision de seguimientos y seguimineto
a tratamicntos terminados par SM, Releva a
31 de marzo 2024 con GIF-505

implementacién de RIAS con
énfasis en Salud Mental.(22
abril 8:00am auditorio 4 piso
SDS.

] Reunioén para la recepcion de los cierres de
casos de SM.

] Revision del SM en plan de desarrollo.

. Cierre de casos con proceso culminado para
cumplimiento de medicion de calidad.

La profesional Constanza presenta sus avances en cuanto a asistencias
técnicas, acompafamiento en campos y participacion en jornadas, en
los pendientes tiene revision de los cierres del convenio 002-202 y 2023

los cuales se tienen por definir con el equipo de gerencia de la

informacion.

Entre las funciones y avances de la profesional Gloria Gallo presenta la gestién con las subredes, revision de comités, informes
fortalecimientos, programacion y acompafiamiento a jornadas, entre los pendientes esta realizar acompafiamientos en campo
lo cual realizard en la semana del 22 al 26 de abril de 2024.
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4. Servicios de Apoyo - Otros

Avances

Pendientes

»  Gestion con Subredes para cierre de ciclo y
completitud entregas de medicamentos L y
> Verificacion Requisitos Modificacion Contractual > Revision Ajustes Informes de Gestion SRN'y
Convenio 0002-2023 SRSO
> Asignacion y seguimiento casos ruteo > Programacion nuevas jornadas Comunidad
> Revision Comités y Fortalecimiento TH SISS Embera
> Informe Supervision 11 Desembolso Convenio »  Acompafamientos en campo Subredes
0002-2023 »  Socializacion de resultados en Comité Técnico
> Revision Informes de Gestion SISS XI "Revision Procesos EAC en Territorio" por
desembolso parte de las Subredes
> Seguimiento Acciones PM OCI
»  Reporte Indicadores Servicios de Apoyo Febrero
2024
> Revision Conglomerado y UAIC LA Florida SRN
> Programacion y acompafiamiento Jornadas de
Salud Comunidad Embera4 - La Rioja — Buen
Samaritano

Terapias — Relevo

6. Terapias- Relevo- enfoque diferencial

Avances

*  Informe Supervision 11 Desembolso Cenvenio
0002-2023

*  Revision Informes de Gestion SISS XI
desembolso

*  Revision Ajustes Informes de Gestion

*  Socializacion producto Rrom Gitano — Politica
plblica

* Respuesta a requerimientos internos y externos

Varios

Seguimiento Actividades EAC

Asi mismo, se agregan:
Pendientes

Revision Comités y Fortalecimiento TH SISS talento human 0)

Acompaiamientos en campo Subredes

Alinear espacios de polia piblica énica = revisién de casos con cierre telefénico- Subred Sur
para implementaciar de los productos = revision de casos sin mejora en la evaluacion Zarit final

concertados (Afro- Raizal- Palenquera)
Revision de avance articulacion Ruteo-
Conglomerado para los proyectos indigenas
Revision de bases- cierre de casos terapias y

Relevo

SEGUIMIENTO CRONOGRAMA ACTIVIDADES MARZO 2024 ‘
PROCESO =

Coordinacidn - Administrativo 1 11 0 100%
Olga Nifio 11 1 0 100%
Gestion de la Informacién 47 47 0 100%
Johanna Castillo 21 21 0 100% marzo.
Julieth Stefania Feria 26 26 0 100%
Prestacion de Servicios 79 74 3 94%
Diego Rodriguez 3 2 0 67% 1 En blanco
Constanza Bernal 25 24 0 96% 1 En blanco
Jose A. Gaona 15 15 0 100%
Gloria Inés Gallo % 3 3 2%

Cumplimiento EAC segln 137 132 a3 96Y%

cronograma

= Revision Plan de Mejora de Subred Norte (Fortalecimiento del

Revisién de cronograma final del mes de
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SEGUIMIENTO CRONOGRAMA ACTIVIDADES MARZO 2024

PROCESQ

Jaminisiatn

Tipo de actividad
1

JGesno
IEteoras o
5

idn

Geston de la Informacion

ificacién de actudades

Prestacion de Senvicios.

60 &n rounone:
onvenio (desemboist

sequimic:

Seguimiento actividades cronograma mes de abril de 2024

SEGUIMIENTO CRONOGRAMA ACTIVIDADES ABRIL 2024

i % de
PROCESO I!MEII\IM! ejecutadas | Re ramadas| Cumplimiento
8 5 0 63%
Olga Ni 8 5 0 63%
Gestion de la Informacién 8 | 8 | o0 | 7%
Fernando Mateus O 0 0 _ ®DVOL
Johanna Castillo 38 28 0 4%
JuiehStefaniaFeria  f ° | ° } LA N0
Camilo Rodriguez [ 0 0 #DIV/0!
Prestacién de Servicios 106 63 1 59%
Diego Rociguez I [ 25
Constanza Bemal 30 18 0 60%
Diana Velandia S E 0 sz%
Jose A Gaona Gl (! IS G i
Gloria Inés Gallo 23 13 0 57%
Cumplimiento EAC segin 152 96 1 63%

cronograma

Plan de Mejora

Se hace llamado a Fernando y a Stefania, por el no diligenciamiento
a tiempo del cronograma del mes de abril.

Se presenta planes de mejora y se informa al equipo que el plan de mejora por contraloria ya es efectivo y fue cerrado con
cumplimiento éxito, la jefe Johana hace renacimiento al esfuerzo de cada uno los participantes de este logro.

PLAN DE MEJORA OCI

25 de Eneroputtican Dic

EAC
oM ACCION C 1 ACCION 2 ACCION 3 ACCION 4 % C
Iseguimiento Mensual al estado e —
IFinanciero del convenio. . :
o | Soctaizacitn a través del Camité
o ol Técnicolas matas o cjeeutar o
wss  [Dicemire ok =
nero: OK
e Ercaz
Pendients Revision C1
[Docamentar e La Gria d= VEDICIGN |Sosializar & las Subrade: Intsgradas
ICE CALIDAD - EAC - MIS:OK U 7Dic|de Sarvicios de Sakud
22 o ox
100%
3067
ercaz ercaz
Fediar EEmp—— e i ds
Unificer o1 farmato de PLANEACIAN  [unificado ol grupode trabajode -guimiento al farmato de
134 |DE ACTIVIDADES tQUIPOTECHICO  [aquipos de. e PLANEACIGN DE ACTVIDADES
. 5 [EquIFD TECNICO SECRETARIA DE
s071 Gesttinde fau rmaciin: [SALUD" diligenciads, para svaluar ol 100%
oK Bficez Supervisoras cuvopiizmiento ds las actividades
s e
oK Eficas oK Eficas
IRestizar uma. (1) mesa. a1 [verificar uicaci
lequipodel en e =
o relacizn conlas fectas de cartes de
oo aciém entregadopar EAC dela 100%
9072 ok Bfice

IDetinir 1a metoaclogia parala

oK Eficaz

fverificasiin de la fectividad da las
tervensi mes desarrdlladas per Loz

ok Ficas o

latencién en salud en casa, la
Socializer ol documento de metoddogisfmetodd ogia ds verificasidn a traves de

limplementacién de 1a m etoddogia de:
hverificacién, en las rewniones

—
o Eficaz

e campo.

bresuitaco cbterido.

fcasa de la SDS, para evaluar el

en 75%

has SISS y representantas dela

e los EAC
oK Eficaz

& impacts de las accimes realizadas.

IDefinir estrategias canjuntamente can

leomunidad que cantribuyana mejorar

o B ficaz oK Eficaz




PLANEACION Y CALIDAD
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTAD.C. — —
SECRETARIADESAG. | Codigo: SDS-PYC-FT-001 Version: 8

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya / Revisado por: Alvaro Amado Camacho / Aprobado por: Juan Carlos Jaramillo Correa

Paciente trazador

La profesional Gloria Gallo informa que realizo la creacion de las carpetas de los soportes del paciente trazador por mes y por
subred

RESULTADOS SEGUIMIENTO FEBRERO Y MARZO

VERIFICACION PROCESOS EAC EN TERRITORIO - PACIENTE TRAZADOR > SUBRED NORTE > FEBRERO 2024 &

2 Nombre 7 ~ Modificado ~ Modificado... ~ Tamano del ar... ~ Compartir ~
nﬁj‘ 1. Base de familiar Subred Sur.xlsx 9 de abril Paola Torres 18,7 KB & Compartida
o 2. Listas de chequeo aplicadas Subred SURzip 10 de marzo Paola Torres 683 KB & Compartida
wod  3-ACTASOCIALIZACION pdf 19 de marzo Gloria Ines, Gallo Ti 124 KB & Compartida
w4, Consentimientos informados Subred SUR.zip 13 de marzo Gloria Ines, Gallo Ti 1,72 MB &3 Compartida
ng’{ 5. Registro de Informacién y Resultados Subred SURxIsx 13 de marzo Gloria Ines, Gallo Ti 24,1 KB &5 Compartida
‘ 6. Informe de verificacion Procesos EAC en Territorio Subred ... 1 de abril Paola Torres 786 KB & Compartida
muw 7. Consolidado Listas de Chequeo Subred SURzip 10 de marzo Paola Torres 683 KB &5 Compartida
Esta pendiente la verificacion de los soportes
Verificacion Procesos EAC en Territorio Abril y Mayo
1. Distribucion Subredes
Subred Norte —--—> Subred Sur Occidente
Subred Centro Oriente-——-—-> Subred Sur
Subred Sur--—---> Subred Norte
Subred Sur Occident ~> Subred Centro Oriente
2. Familias
Se seleccionaron 16 familias (15 efectivas - 1 Error)
4 Atencion Inicial
4 Relevo a Cuidadores
4 Psicologia
4 Terapias
Con esto se da cierre de la Reunion.
| COMPROMISOS* |
ACCION RESPONSABLE FECHA
Envio de los casos que tienen hallazgos en las
respuestas de satisfaccion. Johana Castillo Abril 2024
Datos para presentacion del secretario con datos
actualizados. Johana Castillo 18/04/2024
Reunién para definir fuentes de informacion para
ruteo. Diana Velandia Abril 2024
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Cierre de estrategia 100 dias.

Diana Velandia Abril 2024

Entrfega} la mesa de ruralidad a Diana Ulloa para su Diego Rodriguez Abril 2024
continuidad.
Part|C|_pQC|on en los comités enfatizando el Diego Rodriguez Abril 2024
cumplimiento.
Participacion en las mesas para el tercer pilar del . . .
Modelo de Salud Diego Rodriguez Abril 2024
E:Ljsnl\l/lon para la recepcion de los cierres de casos Diana Ulloa — Stefania Feria 19/04/2024
Revision del SM en plan de desarrollo. Diana Ulloa Abril 2024
Cierre de casos con proceso culminado para
cumplimiento de medicién de calidad. Diana Ulloa Abril 2024

. . . Constanza Bernal — Gerencia de la .
Revision de los cierres del convenio 002-202 y 2023 informacion Abril 2024
Hacer Seguimiento a las alteraciones nutricionales . . .
del me de febrero 2024 de la SISS Norte Constanza Bernal — Diego Rodriguez Abril 2024
Definir Plantilla de presentacion para la entrega de
resultados final de paciente trazador para comité Diana Ulloa — Gloria Gallo Abril 2024
técnico
Rewsmn_ I_Dlan de Mejora de Subred Norte Liliana Tunjo Abril 2024
(Fortalecimiento del talento humano)
Revisién de casos con cierre telefonico- Subred Sur Liliana Tunjo Abril 2024
Revision de casos sin mejora en la evaluacion Zarit
final Liliana Tunjo Abril 2024
Definir plantilla de informe final para la entrega del Equipo EAC 1ra semana de Mayo
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ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segln lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacion y cierre de la reunion

éSe logro el objetivo?

Observaciones (si aplica)
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* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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